[image: image1.png]Zmluva o poskytovani sluzieb ¢. Z201754556_Z

uzatvorend v zmysle §269 ods. 2 Obchodného zékonnika

I. Zmluvné stralﬁy

11 Objednavatel:

Obchodné meno: Seniorcentrum Staré mesto

Sidlo: Podjavorinskej 6, 81103 Bratislava, Slovenska republika
ICO: 42133661

DIC: 2022635890

IC DPH: '

Cislo u¢tu: SK1802000000002474879351

Telefon: 0254640249

1.2 Dodavatel:

Obchodné meno: ISTER CENTRUM s.r.o.

Sidlo: Benadicka 9, 85106 Bratislava, Slovenska republika
(oo} 35776251

DIC: 2020212854

IC DPH: SK2020212854

Cislo Gétu: SK1109000000000172299256

Telefon: +421903467220

Il. Predmet zmluvy

24 V&eobecna $pecifikacia predmetu Zmluvy:

Nazov: Upratovacie, ¢istiace a dezinfekéné sluzby
KlGcové slova: upratovanie, Cistenie, dezinfekcia, vynasanie odpadu, umyvanie okien, umyvadiel,
CPV: 90900000-6 - Cistiace a sanitarne sluzby; 90910000-9 - Upratovacie sluzby; 90911000-6 -

Sluzby na upratovanie ubytovacich zariadeni, budov a &istenie okien; 90919000-2 - Sluzby
na upratovanie kancelarii, $kél a Cistenie kancelarskeho vybavenia; 60000000-8 - Dopravné
sluzby (bez prepravy odpadu)

Druhly: Sluzba

22 Funké&na a technicka $pecifikacia predmetu Zmluvy:

Polozka: Upratovacie, ¢istiace a dezinfekéné sluzby

Upratovanie, gistenie a dezinfekcia v zariadeni pre sel

niorov, $pecializovanom zariadeni a domove sociélnych sluzieb.

Pravidelné vykonavanie upratovacich, Cistiacich a dezinfekénych sluzieb na pracovisku objednavatefa podla normy EN
1S0:9001:2009, ISO 9001:2008

V pripade mimoriadnych potrieb objednavatela alebo havarijnych situacii sa dodavatel zavézuje zabezpecit poskytnutie
upratovacich sluzieb na zaklade osobitnej pisomnej objednavky. Tieto sluzby budu faktirované samostatne na zaklade
dohody medzi objednavatelom a dodavatelom. Ide najma o:

- stavy po Zivelnych pohromach a havariach

- celoplo$né stavebné prace, ako je vymena okien

- komplexna rekonstrukcia interiéru zariadenia

Vyssie uvedené prace mozu byt vykonané v pracovnych drioch, v diioch pracovného volna alebo pracovného pokoja, podia
potrieb objednavatela.

Zabezpegenie Cistiacich, dezinfek&nych a vietkych ekologickych prostriedkov ako aj potrebného strojového vybavenia je
povinnostou doddvatela po predchadzajicom stihlase objednavatela. |
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[image: image2.png]Dodavatel podloZi képie bezpe&nostnych kariet pouzivanych dezinfekénych a Eistiacich prostriedkov a harmonogram
dezinfekcie a sanitécie.

Dodavatel zabezpeti kazdé 3 mesiace zmenu dezinfekénych a gistiacich prostriedkov.

Dodavatel sa zavizuje maximalne hospodarne nakladat s elektrickou energiou, vodou a ostatnymi médiami, potrebnymi k
vykonu svojej ¢innosti

Upratovacie a &istiace sluzby musia zodpovedat hygienickym potrebam a normam v zmysle Zakona €. 124/2006 Z.z. o BOZP,
aby zamestnanci dodavatela boli preukazatelnym spésobom preskoleni z predpisov BOZP a PO.

Objednavatel pozaduje, aby zamestnanci dodavatela boli preukéazatelne oboznameni s dodrziavanim bezpeéného spravania
sa na pracoviskach, aby oznamovali objednévatelovi nedostatky a zavady, ktoré by mohli ohrozit bezpecnost zamestnancov
pri praci.

Zamestnanci dodavatela maju zakazané nahliadat do pisomnych dokladov a technickych prostriedkov objednévatela ako
napr. PC, telefén a pod. .

Zamestnanci dodévatela maju zakazané otvérat skrine, pisacie stoly a ostatné zariadenia vo véetkych miestnostiach
objednavatela.

V pripadoch nedodrzania bodov 14 a 15 nesmie dodavatel umoznit dalsie vykonavanie prac takymto zamestnancom u
objednavatela a je povinny uhradit objednavatelovi vetky, takymto spdsobom vzniknuté Skody.

| Dalsie podmienky:

- vzhladom na charakter prevadzky upratovanie po priebeznom mafovani a Gdrzbarskych préacach v celom zariadeni

- upratovacie, &istiace a dezinfek&né prace vykonavat tak, aby boli zohradnené Specifika prevadzky, t.j., aby nedochéadzalo k
rueniu obyvatelov v popoludiiajsich hodinach, aby bol zohladneny Cas podavania stravy, ¢as kipania obyvatelov, &as
oddychu obyvatelov a pod. .

- upratovanie kancelarii zosuladit s pracovnym €asom zamestnancov.

| - pracovnici upratovacieho servisu upratuji najmenej 8 hod. denne

- vyzaduje sa taky pocet zamestnancov dodavatela, aby bolo zabezpecené kvalitné upratovanie v nepretrzitej prevadzke, a z
ktorych jeden je zodpovedny za vykonané préce a je kontaktnou osobou pre zodpovedného zamestnanca zariadenia.

upratovacie prace sa vykonavaju 365 dni v roku podra Specifikécie a periodicity

Ine 1 pracovnik upratuje po¢as sobdt, nediel a sviatkov a je k dispozicii najmenej 8 hod denne

et podlah v objekte &.1 (pvc, laminatova

podlaha, dlazba) m2
Pocet izieb ks 33
Podet obyvatelov osoby 57
Sklenné dvere a okné spolu - (plocha poéitané z
obidvoch stran okna) m2 000
Pocet kipelni ks 9
obklady spolu (kipelne, WC, pri umyvadléach v izbach,...) | m2 500
pocet umyvadiel ks 30
schodisko poéet schodov ks 95

| Vane ks 5
podet Ealinenych kresiel a stoli¢iek ks 57
pocet WC ks 14

| Celkovy stget podlah v objekte €.2 (pvc, dlazba) m2 64,28
gtna v objekte &.2 (plocha pogitana z obidvoch stran m2 30m2

na)

obklady v objekte ¢,.2 (pvc na stene) m2 12
pocet WC v objekte &.2 ks 4!
pocet umyvadiel v objekte ¢.2 ks 1
pocet sprehovych I'«]tov (predné stena-dvere (90 cm) st K& 1
20 skla) v objekte ¢.2

Pravidelné prace pre objekt €.1:
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[image: image3.png]Utieranie prachu na nabytku a stoloch, poligkach,
krytoch radiatorov a vodorovnych plochach do vy$ky 2m

1x denne

Vynésanie odpadkov z koSov zo vietkych miestnosti a
chodieb zariadenia s vymenou vriec podla potreby

2x denne (rano a poobede)

V miestnostiach s umyvadiom umyt umyvadio zo

v8etkych stran, vratane dezinfekcie odpadového sifénu s | 1x denne
pripadnym pouZzitim odpadového zvonu.

Umytie a dezinfekcia WC mis zo vSetkych stran vratane 1xdaine
dezinfekcie prislusnym pripravkom na istenie WC mis.

Umyvanie a dezinfekcia podlahovych krytin a dlazby vo

vSetkych izbach obyvatelov, v kancelariach, chodbach, 1x:denno
kuchynkach, WC, kupelniach a na véetkych poschodiach

aj s odtiahnutim nabytku a posteli, ktoré st na koleckach
pozametanie schodisk 1xdenne
Umyvanie a dezinfekcia madiel na chodbéch a

schodiskovych zabradliach, klugiek, ubytovacieho 1x denne
objektu.

prelestenie zrkadiel 1xdenne
umyvanie a dezinfekcia vytahu 3xdenne (pred

rafiajkami, po ranajkach a po obede) wdsnng
umyvanie a dezinfekcia kipelni a spich (vane obklady, R

podlahy, sprchové kuty) aZ po kipani

Umyvanie, zametanie a dezinfekcia podlahovych krytin v
jedalfiach - pred rafajkami, po rafiajkach a po obede.

3x denne vratane soboty a nedele

Dopliiovanie dvojvrstvého toaletného papiera,
papierovych obruskov na utieranie ruk, antibakterialneho
tekutého mydla v celom objekte

podla potreby

Utretie dezinfekcia a vylestenie nerezovych koSov 1xtyZzdenne
Vysavanie ¢alineného nabytku a stoligiek, kresiel, o
kancelarskych stoliciek 1x tyzdenne
Utieranie prachu na nabytku a stoloch aj pod

dekorativnymi predmetmi a na menej pristupnych 1x tyzdenne
miestach, na nabytku, parapetné dosky, zarubne, vrchy

dveri, hasiace pristroje,

3xtyzdenne vykonava Cistenie balkénov a teras 3xtyzdenne
3xtyzdenne vykonava umyvanie a dezinfekcia chodieb a ‘s
schodisk 88 schodov 3xtyzdenne
ometanie pavucin z nabytku, posteli, kresiel, stolikov 1xtyzdenne

Cistenie obkladaciek vo vSetkych socialnych
zariadeniach, kupelniach a kuchynkach

1x tyzdenne

Umyvanie a dezinfekcia v3etkych dveri a zarubni 1x tyzdenne
umytie chladniciek zvnitra pripadne rozmrazit a vyéistit | 1xmesacne
kompletna ocista obytnych priestorov vratane

odtiahnutia nabytku, utretia aj zadnych &asti nabytku, I eBEathG

utretie noZiciek nabytku, oSetrenia nabytku vhodnym
pripravkom

ometanie pavuéin zo stien

1x za 3mesiace, resp. podla potreby

vycistit varné kanvice od vodného kameria (octom) raz
za 3 mesiace

1xza3mesiace

Umyvanie svietidiel, vykurovacich telies

1x za 3mesiace

Nepravidelné prace pre objekt &.1

tepovanie €alineného nabytku vratane stoliiek

1x polro¢ne resp. podla potreby

Umyvanie okien v celom zariadeni , zvesenie a
zavesenie vypratych zaclon s presunom do pragovne a z
pracovne

1x polrogne,resp. podlfa potreby

Pravidelné prace pre objekt &.2

umytie podlahy

1xtyzdenne
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[image: image4.png]utretie prachu zo stolov, skriniek, parapiet 1xtyzdenne

umytie a dezinfekcia WC, umyvadla, zvnitra aj zvonka 1xtyzdenne

umytie kupelne, sprchového kuta 1xtyzdenne

Nepravidelné préace pre objekt ¢.2

umytie okien a radiatorov 2xrotne

23 Osobitné poziadavky na plnenie:

Vratane dopravy na miesto plnenia

Dodavatel sa zavazuje, Ze jeho zamestnanci, v3etky najdené veci v mieste pdsobenia bezodkladne odovzdaju objednavatelovi
a to informatorovi

Dodéavatel sa zavazuje, ze jeho zamestnanci budi mat' zakdzané umoznit' pristup na pracovisko osobam, ktoré nie su
dodavatelom sluZieb na vykon prace uréené.

Zamestnanci dodavatela, ktori z dévodu dihodobej choroby, planovanej dovolenky alebo inej priciny nenastipia na pracovisko,
budu nahradenti ihned. -

Dodavatel zabezped&i identifikdciu svojich zamestnancov oble¢enim a menovkou s logom, alebo inym dokladom, ktory
zabezpedi identifikaciu zamestnanca.

Platby sa budu uskutociovat bezhotovostnym bankovym prevodom bez moznosti zélohovych platieb.

Fakturacia za bezné upratovanie sa bude uskuto&fiovat v mesaénych intervaloch, vzdy nasledujici mesiac po poskytnuti
sluzieb.

Uhradu za mimoriadne prace vykona objednavatel na zaklade objednévky, faktiry a stpisu skuto&ne vykonanych prac, ktory
odsuhlasi opravneny zastupca objednavatela.

Objednavatel uhradi faktdru, ktora spliia vietky pozadované nélezitosti do 30 kalendarnych dni od jej prevzatia.

V pripade nedodrzania kvality a &asu plnenia upratovacich, &istiacich a dezinfekénych sluzieb dodavatelom podra funkénej
| $pecifikacie a priloh ide o podstatné porusenie zmluvy.

Ak napriek pisomnému upozorneniu dodavatel neodstrani zistené nedostatky do 24 hodin, méa objednavatel narok na zlavu z
dohodnutej ceny sluzieb vo vyske 10% mesaéne faktirovanej sumy. Zaroven ma objednavatel narok na zabezpecenie si
pozadovanych sluzieb u tretej osoby na naklady dodavatela

V pripade poskodenia majetku objednavatela dodavatelom je dodavatel povinny uviest tento do pévodného stavu na svoje
néaklady, ak to nebude mozné, dodavatel sa zavéazuje nahradit objednavatelovi skutoénti $kodu, ktori mu svojou ¢innostou
sposobil v plnom rozsahu.

Objednéavatel sa zavazuje:

| - zabezpegit priestory pre uloZenie upratovacich pomécok, techniky a Cistiacich prostriedkov,

- zabezpegit po&as vykonu préc pristup do vietkych priestorov objektu, v ktorom sa maji poskytovat' sluzby,

- znasat naklady na spotrebovanu elektricku energiu a vodu potrebnl pre realizovanie sluzieb,

dodat' potrebny spotrebny material ako si WC papier, papierové utierky, hubky na riad, potrebnt chémiu

- zistené nedostatky bezodkladne nahlasit dodéavatelovi

Dodavatel sa zavazuje:

dodrziavat zavedeny systém farebného rozliSenia handier podla miesta pouzitia (na WC misy - ervené handry,  na nabytok
-modré handry, na vane, drezy, umyvadla,batérie-zelené handry, na zrkadla, obklady,dvere - ZIté¢ handry

dodat' potrebné pomdcky, naradia a nastroje na predmet zakazky

- dodrziavat dohodnuty rozsah a kvalitu poskytovanych sluzieb, odborne, starostlivo, hospodarne s vyskisanymi
prostriedkami a metédami.

- dodrziavat v&etky platné predpisy, ktoré sa tykaja pinenia zmluvy (BOZP, , strojového a technického zariadenia potrebného
na kvalitné vykonavanie upratovania, Cistenia a dezinfekcie.

- denna kontrola kvality zo strany dodévatela a jej odsuhlasenie s poverenym zamestnancom objednévatela. Jeden krat
mesacne stretnutie s dodavatelom a vzajomné odsthlasenie fakturacie a spokojnosti s poskytovanymi sluzbami.

| - bezodkladne odstranit zistené alebo objednavatefom nahlasené zavady a nedostatky.

- zaviazat ml&anlivostou svojich pracovnikov, ktori budu realizovat zmluvu vo vztahu ku v3etkym informaciam, ktoré st v
suvislosti s vykonom prac.

- véas a bez zbyto&ného odkladu informovat objednévatela o vetkych doleZitych skutoénostiach suvisiacich s plnenim zmluvy
20 strany dodavatela.
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[image: image5.png]- zabezpecit Skolenia pracovnikov z BOZP a PO aj pri zmene obsadenia a zoznam preskolenych zamestnancov s obsahom
Skolenia predlozit objednavatelovi.

do 4 pracovnych dni predloZit cenu za pravidelné upratovanie m2 podlahovej plochy, v rozsahu pravidelného upratovanie
(denng, tyzdenné, mesacné, Stvrtroéné upratovanie)

Do 4 pracovnych dni predloZit cenu za m2 nepravidelné prace: tepovanie za 1m2 a umyvanie okien za m2

nepravidelné prace budl objednavané a fakturované pre kaZdy objekt samostatne

spdsob fakturécie: pravidelné prace sa budu faktirovat' za kazdy objekt samostatne mesa&ne po vykonani prac, na zaklade
odsuhlaseného pracovného vykazu vykonanych prac objednavatelom, v ktorom bude popisany struéne rozsah prac (vykonané
préce v rozsahu denng, tyzdenné, mesacné prace) a pocet m2 upratovanej plochy.

Zmluva sa uzatvara na obdobie od 1.11.2017 do 31.10.2018

2.4 Prilohy opisného formulara Zmluvy:

lll. Zmluvné podmienky

3.1 Miesto plnenia Zmluvy:

Stat: Slovenska republika

Kraj: Bratislavsky

Okres: Bratislava |

Obec: Bratislava - mestska ¢ast' Staré Mesto
Ulica: Podjavorinskej 6

32  Cas/lehota plnenia zmluvy:
01.11.2017 07:36:00 - 31.10.2018 07:36:00

3.3 Dodévané mnozstvo/ rozsah zmluvného plnenia:

Jednotka: mesiac
PoZadované mnozstvo: 12,0000

3.4 Prava a povinnosti zmluvnych stran podra tejto Zmluvy sa spravuji Obchodnymi podmienkami elektronického
trhoviska verzia 3.1, (G¢inna zo dita 1.2.2017, ktoré tvoria neoddelitelnd prilohu tejto Zmluvy.

IV. Zmluvna cena
4.1 Celkova cena predmetu Zmluvy bez DPH: 12 666,67 EUR
4.2 Sadzba DPH: 20,00
4.3 Celkova cena predmetu Zmluvy vratane DPH: 15 200,00 EUR
V. Zavere¢né ustanovenia

5.1 Tato Zmluva bola uzavreta automatizovanym spdsobom v ramci Elektronického kontraktaéného systému a v zmysle
Obchodnych podmienok elektronického trhoviska verzia 3.1, G&inna zo dita 01.02.2017, ktoré tvoria jej prilohu &. 1.

5.2 Této Zmluva nadobuda platnost' diiom jej uzavretia a Gginnost za podmienok definovanych v Obchodnych
podmienkach elektronického trhoviska uvedenych v bode 5.1 tejto zmluvy.

5.3 Tato Zmluva vratane jej priloh predstavuje uplni dohodu zmluvnych strén o jej predmete. Vedrajsie dohody k tejto
zmluve neexistuju.

54 Tato Zmluva je vyhotovena v elektronickej podobe v Styroch vyhotoveniach, po jednom pre kazdu zmluvni stranu,
jedno vyhotovenie bude zaslané na zverejnenie v Centralnom registri zmlav Uradu vlady Slovenskej republiky a jedno
bude zverejnené v Centralnom registri zmlav trhoviska.

Strana 5z 6



[image: image6.png]55 Tito Zmluvu bude mozné menit' a dopliiat' za podmienok stanovenych prislusnymi vieobecne zavaznymi pravnymi
predpismi len vo forme pisomného a ¢islovaného dodatku podpisaného oboma zmluvnymi stranami.

5.6 Tato Zmluva ma nasledovné prilohy:
Priloha ¢.1 Obchodné podmienky elektronického trhoviska verzia 3.1, G¢inna zo dia 01.02.2017,
https://portal.eks.sk/SpravaOpet/Opet/VerejnyDetail/ i

V Bratislave, dita 24.10.2017 09:42:01

Objednavatel:

Seniorcentrum Staré mesto

konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Objednavatela v ramci elektronického trhoviska
Dodavatel:

ISTER CENTRUM s.r.0.
konajlici prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Dodavatela v ramci elektronického trhoviska
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[image: image7.png]Objednavatel:

Obchodné meno: Seniorcentrum Staré mesto

Sidlo: Podjavorinskej 6, 81103 Bratislava, Slovenska republika
1€0: 42133661 pIC: 2022635890

1& DPH: Cislo Gétu: SK1802000000002474879351

Telefén: 0254640249 1.2

Dodévatel:

Obchodné meno: ISTER CENTRUM s.r.0.

sidlo: Befiadicka 9, 85106 Bratislava, Slovenska republika
1&0: 35776251 DIC: 2020212854

1€ DPH: SK2020212854

Cislo aétu: SK1109000000000172299256

Telefén: +421903467220

VEC : Rozpis cien za pravidelné a nepravidelné upratovanie

ﬁ\lézov Suma celkom Mernd jednotka Suma
mesiac bez DPH
Pravidelné upratovanie | 1 055,55 € 1500 m* 0,70€/m?
Tepovanie kobercov pPodfa rozlohy m? 0,78€/m?
| Umyvanie okien Podta rozlohy m? 0,65 €/ m?

V Bratislave 27.10.2017

|ster centrum s.r.0.




